F\ ((s:amera di CummeJcio
@f‘ avona

Ciclo di Incontri formativi

per lo sviluppo del business e l,approccio al mercato

‘RETI di IMPRESA per il Turismo e la chettzvu‘a

co]]a])orare per com petere con su CC@SSO

Aﬂdl’ed ROSSi ~ CSE CI’@SC@IIC{O M]&IIO

Camera di Commercio di Savona ~ Palazzo Lamba Doria - 3° piano, Sala Magnano
21 ottobre 2011 - ore 15.00

Destinatari

Imprenditori del settore alberghi, agriturismi, B&B, campeggqi, ristorazione ecc.

Programma

ore 15.00 — Registrazione Partecipanti — Saluto e Inizio dei Lavori
L’incontro trattera i seguenti argomenti

» La nuova sfida del turismo: dal prodotto all’esperienza turistica

» La metodologia di Tourist Experience Design per I'ospitalita turistica

= Reti di Imprese e Alleanze Competitive

» Forme di collaborazione tra imprese - scopi e vantaggi

» Elementi necessari al funzionamento di un network di imprese per il turismo
= Come procedere per amalgamare realta disomogenee

» [nternet per le reti di imprese: web 2.0 ed enterprise 2.0

» Opportunita e vincoli della collaborazione in Rete di Imprese

ore 18.00 — Interventi del Pubblico, Feedback del Relatore
ore 19.00 — Fine Lavori

Partecipazione gratuita
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